Dokksztorik #4

Csak az nem hibazik, aki nem dolgozik - beszélgetés Balatoni Zsofia pr-
szakemberrel, az Uniomedia Communications és a Rothman & Roman
csoport alapitdja és stratégiai vezetojével.

Az interjut 2023. juliusaban rogzitettem.

INTRO

- Szia Zsofi! Koszonom, hogy itt vagy, és hogy elfogadtad a meghivast a
Megoldokk podcastba.
- Sziasztok! K6szondm szépen a meghivast!

- Igazabol téged, mint az Uniomédia egyik alapitojat ismer a nyilvanossag,
¢és mindenki tudja, hogy a pr-szakmaban dolgozol, aki ezen a teriileten
jaratos, az mindenképpen a nevedet betéve tudja, ha ezt lehet igy
fogalmazni. De itt a hallgatok, azok nem szakmabeliek valosziniileg
tobbségében: roviden elmondod, mit jelent most a pr, mit fed le, és
egyébként egyaltalan hogyan ejtjiik? Mert pont multkor hallgattam veled
egy podcastot, ahol mindketten kivetkezetesen pr-nek (péer-nek)
mondjatok a pr (piart), ez hogyan valtozott meg?

- Oszintén szolva nem tudom, hogy hogy mondjak helyesen, ez egy jo kérdés,
valosziniileg utana kéne nézni. Ugye nyilvan angolul pr-nek (piarnak) mondjak,
tehat te mondd itt j6l, de a magyar koznyelvben szerintem pr-t (péert) szoktunk
hasznalni, és ugye pr-esek vagyunk, és pr-t csinalunk. Ugyhogy azt hiszem,
hogy mind a kettd jo. Még valamikor 15 évvel ezel6tt az ligynokség indulasakor
azzal viccelddtiink, hogy igen, mi pr-iigynokség vagyunk, de abban az
értelemben nem, minthogy public relations, hiszen ez a rovidités ezt akarja
eredetileg, hanem people relations. Tehat hogy szamunkra mindig az volt az
értelmezése ennek a kis betliszonak, hogy az tligyfeleink, az adott cég, vagy
markanak, ugy altalaban az emberekkel vald kapcsolatait menedzseljiik, ebbe
beletartoznak a fogyasztok, beletartoznak a vevok, beletartoznak a
munkavallalok, akik ott dolgoznak a cégnél, beletartozhat a korméanyzat adott
esetben. Es az az érdekes, hogy én nagyon régéta, én mindig is marketing és pr
teriileten dolgoztam, amidta elkezdtem dolgozni 1999-ben, azt hiszem, vagy
nem is tudom, valahogy igy, az volt azt hiszem az elsd gyakornoki helyem, és
azota minden atalakult, tehat hogy ugye azota bejottek a social media csatornik,
azota teljesen masképpen hasznaljuk a médiat, lecsokkentek mondjuk példaul a
nyomtatott Gjsdgoknak a példanyszamai, tehat hogy igy az egész vilag
folfordult. Most mar itt van az Al, és ezzel parhuzamosan az teljesen
megvaltozott, hogy mibdl all a napunk, és hogy konkrétan miket csindlunk. Az
viszont nem valtozott meg, hogy a cégeknek ugyaniugy ma, mint ezeldtt 25 évvel



arra van sziikségiik, hogy azok az emberek, akik fontosak szdmukra valamiért,
azok ismerjék Oket, azok tudjak, hogy 6k mit csinalnak, miért csinalnak, hogy a
cégek sajat maguk tisztaban legyenek 6k is azzal, hogy mit €s miért csinalnak,
¢s foltegyek maguknak azt a nagyon altalanos, de nagyon fontos kérdést, hogy
tulajdonképpen mi az, amit én, mint cég, marka hozzaadok a vilaghoz, é¢s mi ugy
nagyjabol ezzel foglalkozunk.

- Ahogy ezt igy most feltetted, ez az utolso kérdés, vagy az jut eszembe, hogy
akkor valosziniileg nem minden cég foglalkozik pr-ral. Hogyha elindul egy
vallalkozas, akkor az, hogy marketingje van, az adott, és nyilvan most az,
hogy milyen célkozonségnek dolgozik, az behatarolja talan azt, hogy mikor
jon eld ez a pr-kérdés, de gondolom te azt javaslod, hogy ez mar az elején
legyen ott, legalabb gondolatban, ha még esetleg biidzsében nem is jelenik
meg.

- Abszolut! Es ez egyébként ez egy nagyon praktikus és egyszerii szempontbol
fontos. Hogyha egy cég nem tudja, hogy 6 mit akar, mi az a hozz4adott érték a
terméken til, vagy hogy a termék az mit tesz jobba, akkor tulajdonképpen nem
fog tudni masrol besz€lni, csak az ararol. Tehat egy 1d6 utan, hogyha nincsen
valamilyen mélyebb gondolatisag, barmilyen termék vagy marka mogott, akkor
az egész ilyen marketing diskurzus az elobb-utobb az arra fog terelddni, €s az
meg senkinek nem j6 iizleti szempontbol sem. Ugyhogy ez egy nagyon
pragmatikus €és nagyon leegyszerisitett gondolat, de azt gondolom, hogy a nap
végeén a tiszta iizleti logika is azt mondja, hogy muszdj foltenni ezeket a
kérdéseket. Egyébként ugye a klasszikus példa, amit mindig mondani szoktak
erre, az ugye a techgurunak a példaja, az Elon Musk. O vilagéletében a
kornyezetvédelem tematikdjarol beszElt, €s az energiafelhasznalasnak a
csokkentésérdl, tehat nem az autdjarol beszél, altalanossagban vissza lehet nézni
a neten az Osszes interjit, amit valaha adott, onnant6l fogva, hogy 6 tudatosan
kezdett kommunikalni, d mindig a nagy képrol beszélt €s mindig arrol beszélt,
hogy hogyan valtoztatja meg a Tesla a vilagot, és hogyan teszi jobba.

- Es téged ez a gondolat vonzott erre a teriiletre? Mondjuk 20-25 évvel
ezelott? Te akkor ne tudtad, hogy ez ott van, vagy hogyan keriiltél ide?

- Igen, hat ez egy nagyon magas labda lenne azt mondani, hogy igen, én mindig
is ezt akartam csinalni, hat a valosag ezzel szemben sokkal prozaibb. Az én
diplomam az vallalati pénziigyek specializacio volt, az egyik, a masik pedig
szakdiplomacia. Ugyhogy semmi kéze nem volt se a marketinghez, se a pr-hez,
teljesen véletlen, hogy itt kotottem ki, mikor a f6iskola elvégzése utan
gyakornoki helyet kerestem, akkor elmentem egy csomo helyre interjizni, és
1gazabol teljesen véletlenszeriien egy olyan nagyvallalatnal kotottem ki, ahol
bekeriiltem a marketing-tréningprogramba, és onnan kezdddott el a fejlédes. Ott



egyebként magam egy par €v alatt rajottem arra, hogy bar a marketing az egy
szuper izgalmas dolog, de a pr az valahogy kozelebb all hozzam, tehat a pr-nek a
gondolkodasa az jobban fekiidt, és ott mar nagyon hamar elkezdtem foglalkozni
vallalati feleldsségvallalassal, tehat onnan mar azért elindult tényleg ez a
gondolkodas benne.

- Es ha még visszabb megyiink, amikor egyetemet valasztottal, akkor ott
mennyire volt tudatos, vagy mennyire odasodort az élet?

- Odasodort az élet. Nem tudom, hogy mennyi tanulsaga, barki, aki hallgatja ezt
a beszélgetest, €s nagyon sok tanulsagot, abbol nem fog tudni lesziirni, mert az a
helyzet, hogy én egy francia kéttannyelvli gimnaziumba jartam, és én olyan
helyre akartam tovabbmenni, ahol tudok franciaul tanulni, az egy ilyen volt az
orszagban. A Kiilkereskedelmi Fdiskolanak volt egy francia nyelvii
dupladiplomas képzése, ugyhogy én oda jelentkeztem, €s azért mentem oda,
hogy tudjak tovabbra is franciaul tanulni.

- Emlékszel-e akkor még, hogy mi az, ami igy a palyan tartott?

- En eleve egy ilyen tanuldsabb voltam igy mindig, tehét ilyen j6 tanulok, meg
ilyesmi. Tanul4s, a munka az nekem nagyon szerves része az életemnek. En ezt
egyszertien szeretem. Tehat én szeretek tanulni, szeretek dolgozni. En szeretem,
hogyha valami izgalmas, intellektualisan kihivast jelentd dologgal
foglalkozhatok, és ilyen volt a tanulas, €s én nekem a kommunikécionak a
tertilete is egy ilyen. Itt nincsen két olyan ligyfél vagy eset, ami hasonl6 lenne.
Mindenben kell kreativitas. Azt gondolom, hogyha nem ezzel foglalkoznék,
akkor lehet, hogy nem is tudom, talan jogasz lennék, vagy valami ilyesmi. Az
volt a masik tertilet egyébként, amivel ugy gondolkoztam, de nekem
mindenképpen ez a problémamegoldas és valamilyen izgalomban tartd dolog az,
amit €lvezek a munkdmban.

- Ez egyébként egy otthoni hagyomany volt? Tehat, hogy igy nottél fol, hogy
volt egy ilyen megkozelités a csaladban, hogy a dolgokat megoldjuk, vagy a
tanulas az elorébb visz?

- Nagyon-nagyon jokat kérdezel. Tényleg nagyon jokat kérdezel, mert igen.
Tehat amikor csak vissza tudok emlékezni gyerekkoromban, az anyukam is
példaul allandoan tanult, tehat 6 is ilyen masod-harmaddiplomakat csinalt,
emlékszem, hogy volt olyan gyerekkoromban, hogy amikor este lefekiidtem,
akkor ott lilt az ebédldasztalnal az anyukam, és késziilt valami vizsgéjara, akkor
éppen azt hiszem a Kdzgazra jart. Reggel, amikor folkeltem, akkor még mindig
ott iilt, és még mindig tanult. Tehat, hogy nalunk valdban volt egy ilyen. S6t
mindketten, apukdm is, meg anyukdm is mérnokok, nagyon sokat tanultak,



apukdm anno is mar kiilfoldre is jart egyetemre, tehat, hogy mindig volt valéban
egy ilyen tanulos, és ugyanakkor egy ilyen, talan innovativ megkdozelités is a
csaladban. A sziileim is olyan teriiletekkel foglalkoztak, amiben sokszor els6k
voltak, vagy az els6k kozott voltak, kitalaltak 0y szakteriileteket, cégeket.

- Es a vallalkozasalapitas is benne volt a csaladban? Elég hamar sajat
ligynokséget alapitottatok, ami akar mondhatni ujitasnak is ezen a
teriileten. Ott mi volt a motivacio?

- Valéban benne van, hogy apukamnak is voltak sajat vallalkozasai, illetve
anyukam is a cégnél dolgozott, de ott is olyan 1 teriileteket inditott be, amiket
eldtte mas nem csinalt, tehat ezt igy szokas mondani, hogy otthonrdl biztos,
hogy ezt hoztam. A mi torténetiink tigy all 6ssze, hogy mi ketten a férjemmel
alapitottuk az Unidomédiat 2007-ben, és akkor mi mar hazasok voltunk, és az 6
hattere az Ujsagiras. Tehat 6 Ujsagiro, szerkesztd, rovatvezetd-helyettes volt
elbtte tiz évig. En pedig ugye véllalati oldalon dolgoztam. Hat ugye akkor
nagyon fiatalok voltunk még, tehat hogy taldn megbocsajthatd, hogy egy kicsit
ilyen fellengzdsen alltunk ehhez hozza, de akkor mi azt mondtuk, hogy mi meg
fogjuk csindlni Magyarorszag legjobb pr-iigynokségét, merthogy az volt a
tapasztalatunk nekem a vallalati oldalrdl, a férjemnek meg a média oldalarol,
hogy itt még ugyan voltak mar akkor is nagyon jo pr-ligynokségek, de hogy
lehet még ezt taldn egy szinten feljebb emelni. Ez a klasszikus torténet, tehat
tényleg a konyhaasztalnal kezdtiik el a torténetiink elején, a cégnek a logojat én
terveztem meg a Paint program segitségével, tehat ez az ilyen nagyon
klasszikus.

- Es szerinted az fontos volt, hogy azt ott nagyon hamar megfogalmaztatok,
hogy Magyarorszag legjobb pr-iigynoksége szeretnétek lenni? Szoval, hogy
egy ilyen vallalkozasalapitasnal az, hogy te milyen célt tiizol ki, mi lebeg ott,
akar nagyon messze, de mégis a szemed eldtt, az mennyire befolyasolja a
jovot is, meg a mindennapokat?

- Nem egy ilyen tizleti szempontbdl fogalmaztuk meg, ez pusztdn mindségi.
Tehat, hogy a férjemnek annak idején 0jsagirdi oldalrol voltak olyan €élményei,
hogy 6 gazdasagi oldalnal dolgozott, de mondjuk egy pr-es folhivta valamilyen
kulturalis témaval példaul, és megtortént egyszer-kétszer-haromszor ugyanannal
az embernél, szoval akkor még azért a pr-szakma viszonylag fiatal volt
Magyarorszagon, €s nyilvan voltak ilyen kezdeti hibak. Sokkal inkabb onnan
jottiink, hogy ezt lehet magasabb mindségben csindlni. Az tényleg dlmunkban
esziinkbe nem jutott, hogy nem is gondolkoztunk rajta, hogy mi mekkorak
lennénk, vagy lehetnénk, nekiink az volt igy a fejliinkben, hogy szeretnénk annyi
pénzt keresni, hogy meg tudjunk €lni, ki tudjuk fizetni a gyerekeinknek, majd a
nem tudom, kiilonorékat, tudjanak jarni balettre, vagy angolorara, tehat hogy



ilyen tizleti szempontbol teljesen hétkdznapi és prozai céljaink voltak. De a
mindség az, hogy valami olyat csinaljunk, ami akar nemzetkdzi szinten is
elismert és magas mindségii, az valoban benniink volt a kezdetekt6l, igen. Es ez
szerintem fontos is.

- Atjon rélad ez a teljes élet: hogy egyszerre vagy a munkaban is jelen, és
van egy csaladod is, ahol szintén meg tudod éIni a szerepeket. Azon
gondolkoztam, hogy az, hogy tudod ezeket jol valtogatni, abban mennyire
van szerepe annak, hogy ez a vallalkozas a férjeddel kozos. Marmint ugy
értem, hogy ezért jol ralattok egymas kotelezettségeire, egymas igényeire, és
hogy kvazi nem Kkell arrol egyezkedni, hogy most melyikiink karrierjét vagy
melyikiink csaladi életét hagyjuk Kkiteljesedni. Te igy receptre irnad fol,
hogy embereket csinaljanak férjiikkel, feleségiikkel vallalkozast, mert itt is
ott is mitkodhet az élet viszonylagos kiegyensulyozottsaggal?

- Rovid vélaszom az, hogy igen. Nagyon-nagyon sokan kérdezik tdlem, hogy ja,
vagy toliink, hogy jaj, hat Giristen, hazaspar, hogy tudtok ti egyiitt dolgozni? Es
ez egy tok relevans kérdés. Napi szinten egyébként nem sokat dolgozunk egytitt,
tehat alapvetden kiilonbozé meetingeken vagyunk mind a ketten ugyanazért a
cél érdekében. En nekem a 6 szempontom, amikor elinditottuk az Uniomédiéat,
az pont ez volt, tehat a csalad miatt. En multib6l jéttem, ott voltak olyanok, hogy
el kellett utazni két hétre valamilyen tréningre, tehat nagyon sokat kellett utazni,
ide-oda jarni, €s én ezt kisgyerekekkel teljesen lehetetlennek éreztem. Nekem
akkor nagyon picik voltak a nagyobb gyerekeim, és emlékszem az elsd
gyerekem megsziiletése utan, amikor visszamentem dolgozni, €s az elso ilyen
ottalvos vallalati, nem tudom, csapatépitésre, vagy valamire mentem, mert én
egész ¢jszaka nem birtam aludni, €s folyamatosan csak a férjemet hivtam, hogy
hat én ezt nem birom, én ezt nem tudom csinalni és kész. Ugyhogy valdjaban ez
volt a fdmozgato6 rugod azota is, €s azt, ahogyan én ezt tudom csindlni, azt nem
lehetne én szerintem. En nagyon tisztelettel nézek azokra a nokre, akik egy
nagyvallalatnal toltenek be vezetd poziciot, €s hat nagyon sokan vannak, és
mellette egy boldog csalddot is tudnak valahogy navigalni, mert én azt nem
tudtam volna. Szamomra az a dontés, meg ugye minden dolgozo né szamara
vannak olyan helyzetek, amikor egyszerre van az 6vodai anyak napi iinnepség,
meg egy fontos munkahelyi feladat. Es akkor el kell donteni, hogy az ember mit
csindl. Egy nagyvallalatban szerintem nagyon nehéz meghozni ezt a dontést.
Ennekem egy sajat vallalkozas esetében igazabol rajtam mulik. Tehat, hogy én
donthetek Gigy, hogy most ebben az esetben akkor nem lesz ez az ligyfél, mert
nekem az anydk napi linnepsé€g fontosabb, €s ez egy nagyon nagy szabadsagot
ad valoban. Egyébként héla a joistennek, nagy szerencsém volt, mert valojaban
én konkrétan egy ilyen dontéssel szerintem sosem szembestiltem, de hat ez csak
a nem tudom, j6 a sorsnak a kegyelmébdl, mert ez barmikor nyilvan
megtorténhetne, de olyan nagyon nagy ilyen dontésre nem is emlékszem.



- Es mire emlékszel? Mi volt az, ami azért Kicsit fajt, vagy Gigy érezted, hogy
na itt jo lenne, hogyha egy tiindér jonne, és akkor most megmondana, hogy
melyik lesz hosszu tavon a jo dontés?

- Ez egy érdekes kérdés, mert én valahogy donteni azt viszonylag gyorsan tudok,
megszoktam. Alapvetden €n ilyen gyors, elég tiirelmetlen vagyok, és nem
tudom, ugy azért érzésbdl is sokszor. Nyilvan igyekszem atgondolni, amennyire
lehet. Es szerencse, hogy mellettem van a férjem, aki viszont egy nagyon
megfontolt ember, igyhogy amikor valami nagy hiilyeséget csinalnék, akkor
azért 6 ezt tudja helyre tudja rantani. Tehat, hogy pont a dontésekkel nem tudok
emlékezni olyanra, ahol Gigy nagyon nehéz lett volna. Hat ami szerintem egy
érdekes gondolat, amirdl sokat lehet olvasni mostandban, ez ugye a kudarcnak a
kérdése. Tehat, hogy most akkor sikeriil, nem sikeriil, mi sikeriil. De mostanaban
mar egyre tobbet lehet hallani arrol, hogy kudarc, az nem kudarc, és én ebben
nagyon hiszek. Tehat, hogy szerintem az ember hibakat, azt gyakorlatilag
allandéan csindl. En is és mindenki, és ez a normalis. Egyszer volt nagyon régen
egy fonokom, aki az els6 munkahelyemen, 6sszetdrtem a vallalati kocsit
véletleniil, mert belementem valamibe, €s teljesen kétségbe voltam esve, €s
akkor azt mondta, Sankonak hivtak, azt mondta nekem Sank6, hogy hat ezen ne
aggodjal, csak az nem hibazik, aki nem dolgozik. Te dolgoztal, semmi probléma
nincsen. Nekem ez annyira mélyen megérintett akkor, mert tényleg nagyon
odavoltam, ¢s ezt igy gondolom, tehat hogy kell hibazni, lehet hibazni, semmi
baj, megyiink tovabb.

- Es az ismétl6dé hibakkal milyen kapcsolatot apolsz?

- Itt az intenci6 a fontos. Tehat hogyha egy kollégakkal is, vagy barmilyen
szituacioban, tehat hogyha valaki valamit azért ront el, mert rosszat akar, vagy
mert nem érdekli, az baj, de akkor viszont nem a hiba a {6 probléma, hanem az
attitlid. Hogyha valakinek jo az attitiidje, €¢s hogyha sokadszorra csindlja meg
esetleg ugyanazt a hibat, akkor nyilvan ott még van munka, akkor azt meg kell
oldani, akkor azon dolgozni kezd. Tudom, hogy ez egy nagyon amerikai filmes
hiilyeségnek hangzik, de pedig igy van. Tehat hogy az ember szépen, kis
1épésekben tud szépen fejlddni. Ez olyan, mint a sport, ez olyan, mint a barmi. A
nyelvtanulas, hogy egyre jobb lesz. Es az ember, amikor elkezd egy nyelvet
tanulni, akkor nyilvan csinal egy csomo hibat, meg mond rossz mondatokat,
néha sokszor mond rossz mondatokat, de hogyha konzekvensen igyekszik,
akkor eldbb-utobb meg fogja tanulni a nyelvet.

- Mondtad azt, hogy gyorsan tudsz dontéseket hozni, azt mi elozi meg?

- A dontéseknél ugye az alapvetd kérdés az ugye a kockazat €s a haszonnak a
mérlegelése. En alapvetden egy kockazatkeriild tipus vagyok, tehat ahol mar tal



nagynak érzem a kockazatot, akkor inkabb azt mondom, hogy nem, tok
mindegy, hogy mekkora lenne a haszon. Tehat, hogy ez az, ami figyelmet
érdemel, meg amivel kell egy kis 1d6t tolteni. Tehat, hogy azt valahogy ra is
beldni, hogy mekkora kockazatot vallalok. Hogyha a kockazat vallalhatd, nem
olyan t0l nagy, akkor miért ne? Legfeljebb nem sikeriil. Hogyha a kockézat
nagy, akkor viszont érdemes 0vatosnak lenni, mert nyilvan senki nem akarja az
egeszseget, a pénzét, a cégét, tehat ilyeneket nem kockéaztatunk.

- Akkor ezt te tudod magadrol, példaul te egy kockazatkeriilo ember vagy.
Te jol latod, hogy ez mar red zone, és akkor mashogy kell azt megkozeliteni.
Mondjuk az elmult 20 év alatt, miota igy aktiv vagy, azdta ez valtozott, és
hogyha valtozott, minek hatasara?

- En azt gondolom, hogy azzal, hogyha az embernek csaladja lesz, akkor az
nagyon sok mindent megvaltoztat. Tehat, hogy én is sokkal vakmerdbb voltam
korabban, de nyilvan abban a pillanatban, amikor az embernek mar van
feleldssége masokért, akkor sokkal dvatosabb lesz. Es hat én azt gondolom,
hogy alkatilag is egyébként azért inkabb kockazatkeriild vagyok, és jobban
szeretem a biztos stabilitast, tehat én nem tartom magamat ilyen kiilondsebben
nagyravagyonak, tehat hogy nekem nincsenek ilyen vilagrengetd céljaim,
viszont nagyon nagyra értékelem azt, hogy ha biztonsagban tudhatom sajat
magamat és a szeretteimet. Es azt hiszem, hogy engem alapvetden ez vezérel,
ugy koriilbeliil mindenben, igen.

- Azt gondolnam, hogy az, hogy terjeszkedtetek, el6szor Eurdpan beliil,
most meg mar Azsiaban is, az nem azt juttatja eszembe, hogy neked igy elég
a biztonsag, ez igy megvan, ez igy miikodik, hanem ez valami masik
tulajdonsag. Es hogyha azt mondod, hogy nem is vagy nagyravagyé, tehat
nem akarod, hogy neveddel majd hires dijakat alapitsanak, akkor ott mi
volt a dontés elétt, hogy akkor miért lépiink egyet?

- En szerintem, ami most itt a hianyz6 puzzle darab, az az intellektualis
kivancsisag. En viszont iszonyatosan kivancsi vagyok, és nagyon-nagyon
szomjazom az intellektudlisan ) élményeket, tehat hogy nem bungee
jumpingolok, félre ne érts, de hogy minden, ami elgondolkodtat, ami valami Uj
¢s szakmailag is, tehat ami valami érdekesség, ahol tudok én is tanulni, vagy
megismerni azt, hogy masok hogyan dolgoznak, hat az nekem egy nagyon nagy
vonzerd. Es azt gondolom, hogy a terjeszkedés pont egy olyan dolog volt, ami
nyilvan befektetést igényel, de a rizikoja, azt gondolom, hogy talan egy ilyen
keretek k6zott van, €s hat nagyon nagy ¢lmény. Tehat minden 0j piac, 0 orszag
az, hogy hogyan muikodik, én ezeket borzasztdan élvezem, tehat nagyon
szeretek utazni, €s nagyon szeretek megismerni 0j dolgokat, egyiitt dolgozni 0
emberekkel, akiknek mas a hatteriik, akar mas kultirabol jonnek.



- Szoktal elbizonytalanodni?

- Persze, hat nyilvan allandéan. Most igy lenne j0. Annyira nem szeretem a
bizonytalansagot, €s annyira, hogy akkor inkabb azt mondom, hogy jo, menjiink,
csinaljuk, nem tudom. A bizonytalansaggal az a baj, hogy ez olyan idegesito.
Akkor az ember tigy tépelddik, hogy akkor most. Es ezt nem lehet sokaig birni.
Ha j6l mondjam, amikor én dontok, én sose tudom, hogy ez most tényleg egy jo
dontés, vagy nem. Tehat, hogyha nem ugy dontok, hogy én meg vagyok rola
gy6zddve, hogy ez a legjobb, amit csinalni lehet, hanem egyszeriien dontok,
mert szeretnék tovabbmenni. En inkabb véllalom annak a kockéazatat, hogy
valami nem fog sikeriilni esetleg, ¢s hogyha ez nem fogja romba donteni az
¢letiinket, akkor belefér, hogy valami ne sikeriiljon. Hat miért ne? Inkabb
csinaljuk. Nagyon csinalos vagyok.

- Szingapurba is egy iligyfél miatt keriiltetek ki, vagy azt ti valasztottatok?

- Azt mi valasztottuk, régota motoszkalt benniink Azsia, hiszen Azsia az a része
a vilagnak ma, ami borzasztoan fejlédik. Azt hiszem, talan Vietndm lehet az az
orszag, ahol a legnagyobb a gazdasagi, elmult évben a legnagyobb volt a
gazdasagi novekedés. Tehat ez egy nagyon dinamikus, nagyon fejlédd vilag, és
emellett allati érdekes. Turistaként jartunk Szingapurban mar koradbban, €s
nagyon jatszadoztunk a gondolattal. Szingaptrrol azt érdemes tudni, hogy az a
régionak a kozponti hamja, tehat hogy ott vannak a cégeknek is a regionalis
kozpontjai. Angol az egyik hivatalos nyelv. Tehat mindenképpen egy ilyen
nagyon vallalkozas, barati, kiilfoldi vallalkozasok szaméara is nagyon barati hely.
Es akkor igazabol a covid alatt jott el az az id6, amikor mindenki elkezdett
online dolgozni, és lattuk, hogy ez miikddik. A covid elsd évében Szlovénidban
éltiink, tehat ugyaniigy nem voltunk mar Magyarorszagon, pont olyan az
id6eltolodas Szingapurral, hogy ami Magyarorszagon reggel kilenc, az ott
délutan harom, tehat valojaban a nap masodik felében még az eurodpai, vagy a
magyarorszagi meetingekben is részt lehet venni online. Ugyhogy ez egy ilyen
nagyon kellemes, szerencsés setup. Ugyhogy igy gondoltuk azt, hogy 2021
elején koltoztiink ki Szingapurba.

- igy osszességében akkor, hogy néz ki a ti életetek ott kint, mennyire mas,
mint hogyha itt élnétek és itt jarnank a gyerekek iskolaba menni ebbe az
irodaba.

- A gyerekeknél ugye az a helyzet, hogy a legiddsebb lanyunk, 6 nem €l mar
vellink, mert 6 mar elég nagy hozza. A kozépso és a legkisebbik gyerekiink van
vellink Szingapurban, és igen, ott jarnak iskolaba, 6k szerencsére jol be tudtak
ott illeszkedni. Nagyon sok a kiilfoldi Szingapurban, tehat valahogy az egész



rendszer igy elég jol tudja kezelni, nem csak az iskolarendszer feltétleniil,
hanem gy altaldban az élet az olyan jol kitalalt folyamatok mentén miikodik,
amiben hozza vannak szokva ahhoz, hogy a kiilfoldiek azok jonnek-mennek
Szingapurban. A legnagyobb valtozas az az, hogy a nagysziilok nincsenek
veliink, azért a mi életiinkben 0k meghatarozoak voltak itthon. Nagyon sokat
segitettek mindig a gyerekekkel kapcsolatban, meg hat egy elég ilyen szoros
csalad vagyunk. Ugyhogy mindennap beszéliink FaceTime-on, vagy valamilyen
videos feliileten a testvéremmel is, tehat igyeksziink azért a kapcsolatot tartani.
De hat egyébként ugyanugy ¢liink egy lakasban, bejarunk az irodaba,
talalkozunk a kollégakkal, tigyfelekkel. A legnagyobb valtozas a hétkoznapi
¢letben az volt, hogy a telefonomnak a nyit6 képernydjérdl az iddjaras
applikaciot hatrébb tettem, merthogy Szingaplirban minden nap ugyanolyan az
id8. Ugyhogy reggel nem kell azzal foglalkozni, hogy most akkor pontosan hany
fok lesz, esik el, mit tudom én, mit vegyek fol, merthogy minden nap pont
ugyanolyan, mindig nagyon meleg van, minden nap fog egyszer esni az es6 Ugy
altalaban, mert nem kell til sokat gondolkodni azon, hogy az ember milyen
ruhat vegyen fol.

- Amiért eszembe jutott, hogy te tok jo lennél ide, azt irtam is neked, hogy a
LinkedInen, ahogy elkezdtél posztolni. Picit személyesebb dolgokrol, kicsit
személyesebb megélésekrol. Néztem a profilodat, és akkor lattam, hogy idén
szereztél még egy diplomat a King's College-on, ott mit tanultal, és mit
tudtak még hozzaadni az eddigiekhez? Errol mesélsz egy picit, hogy a hol
tartasz ebben a rogzitésben? Irtad, hogy a naploiras az egy kicsit kitisztitja
a gondolatokat. Ez olyan, mintha egy ujabb ilyen allomasa lenne az
¢életednek, hogy erre is igy figyelsz.

- Annyi élmény ért az elmult iddszakban, hogy elkezdtem ezeket tigy leirogatni,
€s aztan arra gondoltam, hogy hat tulajdonképpen ezeket akar lehet, hogy meg is
oszthatndm. Aztan most egyébként meg én egy kicsit ledlltam vele, mert hogy
most megint nagyon intenziv, lehet, hogy egyszerlien nem érek ra ezeket leirni.
A King's College-ot még nem fejeztem be, tehat az még folyamatban van. Ott
egy Masterst csinalok, Global Cultures az a cime, €s pont ezért, mert olyan sok
Uj kultaraval szembesiiltem mostanaban, hogy az nagyon segit nekem, hogy ezt
az egészet struktiraba tudjam valahogy rendezni a fejemben. Tehat ez a vilag
értelmezése, ez biztos, hogy egy olyan dolog, ami taldn egy kicsit most 0
nekem, de hat lehet, hogy ez az életkor is, tudod, hat mar az ember eljut egy
olyan stddiumba, amikor mar elkezd jobban gondolkodni.

- Az elején ugye mesélted, hogy a konyhaasztalnal most mar megvolt a
fejetekben, hogy a legjobb PR iigyniokség legyetek. Azt hiszem,
elmondhatjuk, hogy ezt igy elértétek, akar azt mondjuk, hogy masokkal



egyiitt, de ti is ott vagytok a topban. Most van a fejedben egy ilyen terv vagy
egy cél?

- Hat, hogy a legjobbnak lenni az mindig csak egy pillanatnyi élmény, tehat a
legjobb egy adott iddpillanatban tud lenni az ember, ugyhogy az biztos, hogy ez
nem egy olyan dolog, amit valaha el lehet érni, ezt folyamatosan csinalni kell, és
tartani kell, és a legjobbnak kell lenni. Nekem, ami most nagyon foglalkoztat, az
az oktatas, ¢és azt latom, hogy a szakman beliil nagyon megvaltozott az, hogy a
fiatalok milyen felkésziiltséggel érkeznek a munkahelyiikre, akar els6
munkahelyekre, és az a tapasztalat, ami itt ndlunk folhalmozodott, ugye 16 éves
a cég idén, az tok meglepd. Tehat, hogy én most inkédbb annak keresem a
modszerét, hogy ezt hogyan tudjuk atadni, tehat probalunk erre kifejleszteni
valami olyan keretrendszert, amivel ez megoszthatova valik. Sokszor egyébként
én 1s azt gondolom, hogy jo, hat én nem tudok semmiféle kiilonleges dolgot, hat
csindlom a munkéamat, de vannak olyan beszélgetések, amikor valaki foltesz egy
szakmai kérdeést, €s akkor elkezdem mondani, hogy én akkor arr6l mit gondolok,
¢és akkor kidertil, hogy ez szamara hasznos. Ez gondolkodtatott el igazabol
engem, hogy akkor lehet, hogy tényleg van itt egy olyan tudasbéazis nalunk
hazon beliil, amit érdemes strukturaba rendezni és érdemes valahogy megosztani
minél tobb emberrel, ugyhogy most ez az a projekt, ami engem a leginkabb
foglalkoztat.

- Még egy ilyen zaro kérdés, hogy ezek a kulturalis kiilonbségek, meg
amirol akkor most tanulsz is, hogy ez ott kint Szingapurban példaul egy
ilyen csapatmunkaban megjelenik? Mi az, ami nektek ott kihivas, vagy
akar azt mondod, hogy tok jo?

- Ez egy remek kérdés, és ez szerintem egy kiilon beszélgetést megérdemelne,
de nagyon roviden megprobalom osszefoglalni. Abszolut vannak kulturalis
kiilonbségek, a kollégaim szingapuriak, kiilonb6zd etnikumu szingapuriak, és az
uigyfeleim is szingapuriak alapvetden. Talan a legnagyobb kiilonbség, amit
szingapuri mentalitasra nézve pozitiv, az az, hogy iszonyatosan strukturaltak,
tehat mindennek megvan a folyamata, tehat olyan, hogyha van egy kérés, akkor
kinyit egy fiokot, és akkor igy szoktuk csinalni, és akkor igy meg tudja csinélni
az illetd. Ez biztos, hogy egy olyan dolog, amibdl mi nagyon sokat tudunk
tanulni itt Magyarorszadgon, mert mi allandoan ujra feltalaljuk a spanyolviaszt
minden egyes alkalommal, amire nem feltétleniil van mindig sziikség. Viszont
ugyanennek az érmének a masik oldala az az, hogy a magyar csapat szazszor
kreativabb és innovativabb, mint az szingapuri csapat, és egyébként ugy is
dolgozunk, hogy az itthoni kollégéak, azok bedolgoznak a szingaptriaknak, tehat
a szingapuriak, 6k inkabb az iizletfejlesztéssel, tigyfélkapcsolattal foglalkoznak,
0k mind szenior kollégak, és az itthoni gyartasi bazis késziti el szamukra akar
még a stratégiakat is, tehat a stratégiakat, grafikai anyagokat, vide6s anyagokat,



szovegeket. Egyébkent ez egy fantasztikus €rzes, amikor magyar kollégédknak a
munkadja jelenik meg Malajzidban, Szingapurban vagy Indonézidban. Egy
oriasplakaton, vagy egy akarhol. Igen. Magyarorszagon a kommunikacios
szakmai szinvonal, tehat az, amit mi tudunk hozni, és hat szerintem minden mas
igynokség is az abszoluat vilagszinvonalu.



